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Algemene Voorwaarden OST

Naast de “Algemene voorwaarden voor Kinderopvang”, zoals aangegeven door de MOgroep, (te vinden op
www.regelfee.nl) gelden bij De Boshut de volgende aanvullende voorwaarden voor OST.

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten met betrekking tot de opvang van
kinderen, alsmede alle daaruit voortvloeiende c.q. daarmee verbandhoudende overeenkomsten, die De
Regelfee met de ouder(s)/wettelijk vertegenwoordiger(s) van deze kinderen aangaat.

De Regelfee is gevestigd in de gemeente Utrecht aan de Maria van Reedestraat 4 en ingeschreven in het
Handelsregister van de Kamer van Koophandel te Utrecht onder nummer 30178089.

De Boshut is onderdeel van De Regelfee.

Vaste Opvang

Aanmelding vaste opvang

U kunt uw kind aanmelden met het “Aanvraagformulier OST” dat u kunt vinden op www.regelfee.nl. Het
formulier kunt u inleveren in de postvakjes van De Boshut op de Dr. Bosschool, of direct opsturen naar De
Regelfee, Maria van Reedestraat 4, 3515 XJ Utrecht.

Uiterlijk 14 dagen na ontvangst van uw aanvraag, krijgt u van ons bericht of wij uw kind hebben kunnen
plaatsen op de door u gewenste dagen. Pas na schriftelijke of elektronische bevestiging van de aanvraag OST
door De Regelfee, kan tussenschoolse opvang afgenomen worden.

Dit aanvraagformulier wordt direct door De Regelfee als overeenkomst gebruikt zodra de aanvraag door ons
is goedgekeurd en bevestigd. Een eenmalige kopie van de overeenkomst wordt op aanvraag kosteloos
verstrekt.

Indien geen gebruik wordt gemaakt van overeengekomen of gereserveerde opvangtijd, zullen die uren
normaal verschuldigd zijn.

Veranderen van opvangdagen

Wisseling van vaste opvangdagen kunt u doorgeven aan het hoofdkantoor van De Regelfee met behulp van
een mutatieformulier dat u kunt vinden op www.regelfee.nl.

Wij proberen zo spoedig mogelijk uitsluitsel te geven of, en zo ja per wanneer wij uw verzoek kunnen
honoreren. Dit is afhankelijk van de groepsgrootte, bezettingsgraad en doorstroming.

Een mutatie wordt pas doorgevoerd na schriftelijke of elektronische bevestiging door De Regelfee.

Het incidenteel ruilen van een vaste opvangdag kan alleen binnen één en dezelfde schoolweek, dient vooraf
doorgegeven te zijn aan De Regelfee, en op de dag zelf aan de leerkracht van uw kind.

Opzegtermijn

De overeenkomst wordt aangegaan tot en met 31 juli van het jaar dat het voortgezet onderwijs voor het
kind begint, of tot de overeenkomst wordt opgezegd.

De opzegtermijn zowel voor hele als gedeeltelijke opzeggingen is 2 maanden, ingaand op de 1% of de 16
van de maand.

Zowel hele als gedeeltelijke opzeggingen kunnen doorgegeven worden middels het mutatieformulier. U
ontvangt een bevestiging van de opzegging zodra deze verwerkt is.

Flexibele opvang

BSO De Boshut

Flexibele opvang is mogelijk middels een “Strippenkaartensysteem”.

Een strippenkaart kunt u aanschaffen middels het “Aanvraagformulier Strippenkaart TSO” dat u kunt vinden
op www.regelfee.nl.

Door het ondertekenen van dit formulier gaat u akkoord met een eenmalige machtiging. Voor elke nieuwe
aanschaf dient u dus opnieuw een formulier in te vullen.

Eén strippenkaart geeft recht op 10x Tussenschoolse Opvang.

Een strippenkaart kost € 40,- (€ 4,- per keer).

Een strippenkaart is persoonsgebonden en kan dus maar door één kind per gezin gebruikt worden.

De strippenkaart wordt digitaal bijgehouden door De Regelfee.

Strippenkaarten zijn geldig tot het eind van het schooljaar.
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Tussentijds inzicht in de strippenkaarten is mogelijk na aanvraag bij het kantoor van De Regelfee.

Er vindt geen restitutie van geld plaats op aangekochte strippenkaarten.

Voor incidentele opvang kunt u uw kind ’s morgens opgeven via de OST-klassenlijst of dit doorgeven aan de
leerkracht van uw kind.

Algemeen

Andere school

Kinderen die niet naar de Dr. Bosschool gaan, kunnen geen aanspraak maken op tussenschoolse opvang van
De Boshut.

Openingstijden en sluitingsdagen

Tussenschoolse opvang wordt aangeboden op alle schooldagen van de Dr. Bosschool op locatie Nolenslaan
en op locatie Maria van Reedestraat tijdens het lunchuur. Tijdens vakantiedagen en studiedagen, of als er’s
middags geen lessen plaats hebben, vindt er geen tussenschoolse opvang plaats.

Tarieven en betaling

Reguliere tussenschoolse opvang kost € 3,50 per keer.

Voor kinderen die in het bezit zijn van een U-pas geldt bij inlevering van een kopie van de U-pas een korting
van 20% op de opvangkosten, zowel bij vaste opvang als bij strippenkaarten.

Strippenkaarten kunnen aangeschaft worden voor € 40,- voor 10 strippen (€ 4,- per keer).

De ouderbijdrage wordt maandelijks geind rond de 21%° van de maand.

Het maandbedrag per opvangdag wordt berekend door het aantal dagen in een schooljaar waarop OST
plaats vindt, te delen door 12. Dit betekent dat iedere maand een vast bedrag wordt geincasseerd.

Voor kinderen die een compleet schooljaar gebruik maken van de OST wordt van augustus tot en met juli
gefactureerd.

Als incasso niet gelukt is, krijgt u tot twee maal een betalingsherinnering. Als ook dit niet tot betaling leidt,
wordt verdere tussenschoolse opvang geweigerd en incasso uit handen gegeven aan ons incassobureau. De
kosten hiervan komen voor de ouder. Opschorting van de opvangverplichting door De Regelfee kan enkel
plaatsvinden na schriftelijke kennisgeving hiervan aan de ouder(s)/ wettelijk vertegenwoordiger(s).

. Het akkoord gaan met deze algemene voorwaarden en het verstrekken van bankgegevens op het
aanmeldingsformulier betekent dat ouders/verzorgers akkoord zijn met het incasseren van de verschuldigde
ouderbijdrage.

Overig

] Ouders gaan akkoord met het uitwisselen van informatie m.b.t. hun kind tussen De Regelfee en de school
voor zover dit in het belang is van het kind in het kader van de OST.

] Kinderen die zich niet houden aan Thuisregels kunnen in uitzonderlijke gevallen worden geweigerd voor de
overblijf.

. De Regelfee levert geen privacy gevoelige informatie aan derden.

° Het akkoord gaan met deze algemene voorwaarden op het webcontract betekent automatisch dat
ouders/verzorgers akkoord zijn met de algemene voorwaarden.

] Waar deze algemene voorwaarden noch de overeenkomst met de school uitsluitsel geeft, zal De Regelfee
per geval evt. vragen en/of klachten behandelen. Hierbij is de schriftelijke uitkomst van De Regelfee
bindend.
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